Nasze dzialania w zwigzku z pandemig
COVID-19

Szanowni GosScie!

Dnia 04.05.2020 wznawiamy dziatalno$¢ Lesnej Radosci stosujac si¢ do wszystkich zalecen i
rozporzadzen majac na celu Panstwa komfort i bezpieczenstwo .

PrzygotowaliSmy dla Panstwa peten zakres procedur. Zachecamy do zapoznania si¢ z nim
przed przyjazdem do naszego obiektu.

Jednocze$nie zwracamy si¢ z prosba o zaniechanie podrézowania w razie wystgpienia
jakichkolwiek objawow infekcji.

W trakcie pobytu, poza wynajetymi pomieszczeniami, prosimy 0 noszenie maseczek
chronigcych Panstwa oraz innych Gosci przed rozprzestrzenianiem si¢ Covid-19 oraz do
stosowania si¢ do zalecen obstugi.

PELEN ZAKRES PROCEDUR
Recepcja Gléwna oraz przestrzenie wspolne

Nasza obstluga stosuje wszelkie niezbedne $rodki zabezpieczajace — maseczki lub/i przytbice
ochronne oraz rekawiczki.

Powierzchnie wspolne sg systematycznie dezynfekowane .

Ptyn do dezynfekcji znajduje si¢ przy recepcji oraz we wszystkich ogoélnodostgpnych toaletach
wraz z instrukcja uzytkowania i bezpieczenstwa .

W ewentualnej kolejce do Recepcji prosimy o przestrzeganie bezpiecznych odleglosci migdzy
Gosémi, ktore zgodnie z aktualnymi wytycznymi wynosza 2m..Zgodnie z obowigzujacymi
przepisami, na terenie O$rodka wprowadzony jest bezwzgledny zakaz przebywania osob
niezakwaterowanych na Osrodku.

Pokoje

Pokoje sg sprzatane z zastosowaniem obowigzujacych procedur, zgodnie z wytycznymi GIS,
z dochowaniem nalezytej staranno$ci wraz z dezynfekcja.

Zgodnie z Wytycznymi GIS i Ministerstwa Rozwoju, pokoje sprzatane sg tylko po zakonczeniu
pobytu lub na wyrazne zyczenie naszych Gosci.

Prosimy Gosci o przestrzeganie aktualnych zasad i zalecen Ministerstwa Zdrowia

Strefa Restauracyjna

Restauracja przyjmuje i obsluguje zaméwienia w formie wydawania positkow na wynos lub z
mozliwoscig dostarczenia ich bezposrednio do pokoju hotelowego/domku.



Pracownicy Restauracji stosuja srodki bezpieczenstwa w postaci rgkawiczek oraz maseczek, a
takze regularnie dezynfekuja powierzchnie na ktérych pracuja.

Strefa relaksu

Zgodnie z obowigzujacymi obecnie przepisami, zmuszeni jesteSmy ograniczy¢ dostepnos¢
ustug w zakresie Strefy Relaksu w postaci sauny, kregielni, sitowni, boisk sportowych, kortu
tenisowego. Zostang one uruchomione niezwtocznie po wprowadzeniu takich mozliwosci przez
przepisy prawa.

Personel

Caty Zespot Lesnej Radosci przestrzega zasad aktualnie rekomendowanych przez Ministerstwo
Zdrowia, GIS oraz Ministerstwo Rozwoju — maseczki, przylbice, rekawiczki, bezpieczna
odleglo$¢ oraz regularna dezynfekcja rak.

Personel zostat przeszkolony z zasad bezpieczenstwa.

Kazdy pracownik po przyjsciu do pracy takze zostaje poddany procedurze mierzenia
temperatury. Prace podejmujg jedynie osoby bez standw podgoraczkowych i innych oznak
chorobowych.

Jesli potrzebujesz pomocy, lub masz jakiekolwiek pytania do nas odnos$nie rezerwacji ,
skontaktuj si¢ pod numerem telefonu: 539777 436 lub mailowo pod adresem:
kontakt@lesnaradosc.pl



